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« Une expertise a deux vitesses »

« Comment se formule lademande
en matiére d’expertise ?
Aujourd’hui, la tendance d’une
expertise a deux vitesses se ren-
force. D'un c6téon trouve des mai-
tres d’ouvrages qui se sont dotés
de moyens humains et techniques
pour réaliser les diagnostics les plus
courants. Pour eux, la nécessité de
suivre régulierement le patrimoine
arboré est une démarche acquise,
L'expert extérieur n’est sollicité que
pour des diagnostics trés délicats,
faisant appel a des techniques poin-
tues comme les testsde traction,

la tomographie ou des analyses
phytosanitaires poussées. Cette
catégorie de collectivités reste
encore minoritaire. Uautre catégo-
rie regroupe les maitres d’ouvrages
qui ont peu de connaissances
.dans le domaine du diagnostic.

lIs demandent des expertises de
routines, essentiellement pour se
couvrir d’un point de vue juridique.
Cependant, il faut reconnaitre qu’ils
évoluent progressivementvers une
approche de gestion raisonnée,

ce qui est un point positif. Cette
évolution concerne des communes
de taille moyenne mais aussi des
petites communes rurales, lorsque
les élus sont ouverts d’esprit.

Que vous apporte I’évolution

des outils de diagnostic?

Pour réepondre a lademandedes
clients les plus avertis, les bureaux
d’études doivent étre a la hauteur,
ce qui impligue d’investir dans les
nouvelles technologies et de met-
tre a jour ses connaissances parla
formation. Neanmoins, vu les colits
d’investissement pour les mateériels
les plus sophistiqués (tomogra-

phe, test de traction), il n’est pas
envisageable de posséder toute la
“panoplie”. D’autant que ces outils
nesont pas utilises pour la majorité
des diagnostics réalisés par un
bureau d’études. Les diagnostics
courants sont faits le plus souvent
sur labase d’'une analyse visuelle
avec en complément un marteau
etun résistographe. De plus, il faut
bien garder a l'esprit que ce ne sont
que des outils d’aide a la décision.
Au final, c’est 'expert qui émet un
avis argumenté en fonction de
lanalyse des données issues de ces
outils, du contexte environnant et
des objectifs du gestionnaire. Ce qui
est donc indispensable, c’est d’in-
tegrer 'utilisation de ces matériels
dans une approche globale de I'ar-
bre, en tant qu'élément de l'espace
urbain. De plus en plus de services
techniques déeveloppent des appro-
ches moins cloisonnées.

Quelles sontles “limites”

de ces matériels ?

Ces outils permettent de caracte-
riser différents types de défauts :
qualité du bois, présence de
cavités, résistance au vent...

De ce point de vue, la technologie
a permis de progresser.

Le revers de la médaille est I'ex-
tréme sensibilité des appareils et
ladifficulté d’interpréter les don-
néesrecueillies. Il estillusoire et
méme dangereux de ne baser son
expertise que suruneseule image
de tomographie par exemple. En
revanche, les données sous forme
d’images ou de graphiques sont
utiles pour dialoguer avec les élus
ou le grand public. Elles sont plus
parlantes que des chiffres. »



